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Printer-fair Kft. adatkezelési tajékoztato

A Printer-fair Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (2510 Dorog, Maty4s kirdly utca 11/A,
www.printerfair.hu, sales@printerfair.hu, tel: (33) 520-420, ad6szam: 11470328-2-11, a tovabbiakban
Printer-fair Kft., szolgaltatd, adatkezeld), mint adatkezeld, magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi
kozlemény tartalmat.

E tdjékoztato célja, hogy rogzitse a Printer-fair Kft. dltal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket
€s a Tarsasdag adatvédelmi és adatkezelési politikdjat.

A Printer-fair Kft. kotelezettséget véllal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen tdjékoztatéban és a hatdlyos jogszabdlyokban meghatérozott elvarasoknak.

A Printer-fair Kft. elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja tigyfelei informéacids onrendelkezési jogdnak tiszteletben tartdsit. A Printer-fair Kft. a személyes
adatokat bizalmasan kezeli, €s megtesz minden olyan biztonségi, technikai és szervezési intézkedést, mely
az adatok biztonsagét garantdlja.

A Printer-fair Kft. adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabalyokkal, igy kiilondsen az aldbbiakkal:

e 2011. évi CXII. torvény — az informdcios onrendelkezési jogrol és az informdcidoszabadsdgrol
(Infotv.);

o 2013. évi V. torvény — a Polgdri Torvénykonyvrdl (Ptk.);

e [1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.);

o 1998. évi XIX. torvény — a biintetdeljdrdsrol (Be.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szdmv. tv.);

e 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcios tarsadalommal Gsszefiiggd

o szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrol (Eht.);

o 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korldtairol (Grt.),

e 2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgdltatdsokrol (Postatv.)

Fogalmak

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkoz6 barmely
informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiillondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatiroz6 adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziol6giai, genetikai, szellemi, gazdasédgi, kulturélis vagy szociélis azonossdgara vonatkozé
egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

»adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gytijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy
egyéb mddon torténd hozzaférhetové tétel utjan, osszehangolds vagy dsszekapcsolds, korldtozas, torlés,
illetve megsemmisités;

,»,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Ondlléan vagy mdsokkal egyiitt
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meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagéllami jog hatdrozza meg, az
adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagdllami
jog is meghatarozhatja;

»adatfeldolgoz6™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel0 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajarulasa’: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld

tdjékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens’: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményez.

A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja és iddotartama

A Printer-fair Kft. adatkezelései onkéntes hozzajaruldson, szerzddéses vagy jogszabdlyi kotelezettségen,
illetve jogos érdeken alapulnak.

Amikor az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettdl gyujtjiik, a Printer-fair Kft. a személyes
adatok megszerzésének idopontjdban az érintett rendelkezésére bocsitja a kovetkezd informacidk
mindegyikét:

a) az adatkezelOnek és az adatkezeld képviseldjének a kiléte €s elérhetdségei;

b) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

c) ha a személyes adatokat nem az érintettdl szereztiik meg: az érintett személyes adatok kategoriai;
d) adott esetben a személyes adatok cimzettjeit, illetve a cimzettek kategoridit, ha van ilyen.

Az emlitett informdciok mellett az érintettet a kdovetkezd kiegészitd informaciokrol is tdjékoztatjuk:

a) a személyes adatok tdroldsdnak iddOtartamédrdl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatdrozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésdghoz valé jogardl;

c) az onkéntes hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulds barmely idépontban torténd
visszavondsdhoz van joga az érintettnek, amely nem érinti a visszavonds elott a hozzdjarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszertiségét;

d) a feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasdnak jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgéltatdsa jogszabdlyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul vagy
szerz0dés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatds elmaraddsa.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, €és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon.
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Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat ttjan torténd —
kiegészitését.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy egyéb feltételek teljesiilése esetén az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgit, ez esetben a korlatozds arra az idOtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsdnak
korlatozasat;

c¢) az adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idOtartamra vonatkozik, amig
megdllapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsObbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozésrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatokat kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy ardnytalanul nagy erofeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja a
valtozasokrol.

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, sz€les korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek tovdbbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés Onkéntes
hozzéjaruldson vagy szerzodésen alapul és automatizalt médon torténik.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténo kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotést is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelentds mértékben érintené.

Ha egy esetlegesen bekovetkezd adatvédelmi incidens a Printer-fair Kft. rendszerén beliil
val6szintsithetden magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsigaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.
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A személyes adatok tdroldasanak modja, az adatkezelés biztonsdga

A Printer-fair Kft. szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén, valamint a
vonatkozé szerverein taldlhatok meg. Bizonyos tevékenységekhez (pl. kdzpontositott, automatizalt
hirlevél-kiildés €s menedzsment) kiilsé szolgaltatok megfelelden kialakitott és {izemeltetett taroldit
alkalmazzuk.

A Printer-fair Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa sordn alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy vdlasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

* csak az arra feljogositottak szdmara hozzaférheto;
* hitelessége és hitelesitése biztositott;

» vdltozatlansdga igazolhato;

e ajogosulatlan hozzéaférés ellen védett

legyen.

A Printer-fair Kft. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiillonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés, tovabbd az alkalmazott technika megvéltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen.

A Printer-fair Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miszaki, szervezési €s szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsdgdnak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Téjékoztatjuk ugyanakkor az érintetteket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus {iizenetek,
protokolltél (e-mail, web, ftp stb.) fiiggetleniil sériillékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben,
amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz0dés vitatdsara, vagy az informaci6 felfedésére, modositasara
vezetnek. Az ilyen fenyegetésektol megvédendd a Printer-fair Kft. megtesz minden tdle elvarhato
dvintézkedést.

A Printer-fair Kft. altal kezelt adatokat elsddlegesen az illetékes bels60 munkatdrsaink jogosultak
megismerni, azokat harmadik személyek részére nem adjuk 4t, kizardlag jogos érdekbdl (pl.
addssagbehajtds), jogszabdlyi kotelezettségbdl, vagy ha ehhez a Felhaszndlo eldzetesen kifejezett
beleegyezését adta.

Siitik - cookie-k

A printerfairhu weboldalon tett litogatdsok sordn egy vagy tobb cookie-t — azaz egy-egy
karaktersorozatot tartalmazo kis fajlt — kiild a Szolgaltato a latogat6 szamitdégépére, amely(ek) révén annak
bongészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezeket a cookie-kat csak egyes aloldalak latogatisa esetén
kiildjiik el a latogatd szamitdégépére, tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatasanak tényét és idejét
taroljuk, semmilyen mds inform4ci6t nem.
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Az igy elkiildott cookie-k felhaszndldsa a kovetkez6: a kiils6 szolgéltatok, kozottiik a Google, ezen cookie-
k segitségével taroljak, ha a Felhaszndl6 kordbban mar latogatast tett a Printer-fair Kft. webhelyén.
Amennyiben a Felhaszndl6 nem szeretné, hogy a Google vagy mads szolgaltatok a fenti adatokat az
ismertetett modon és céllal mérje, telepitsen bongészdjébe egy blokkold kiegészitot.

A legtobb bongész6é meniisordban taldlhat6 ,,Segitség” funkcid tajékoztatast nydjt arra vonatkozdan, hogy
a bongészdben

* hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

* hogyan fogadjon el 14j cookie-kat, vagy

* hogyan adjon utasitast bongészojének arra, hogy 1j cookie-t dllitson be, vagy
* hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Adatvédelmi felelos

Cégiink kijelolt adatvédelmi felelosének neve, elérhetdsége:
Trengerné Dudics Valéria, gdpr @printerfairkft.hu
Ugyfélkapcsolat

Amennyiben cégiinkkel, adatkezelésiinkkel vagy szolgéltatdsaink igénybevétele sordn észrevétele,
kérdése, problémdja van, a honlapunkon megtaldlhat6 elérhetdségeken kapcsolatba 1éphet veliink.

Egyéb

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatast.

Cégiink fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatot az érintettek értesitése mellett egyoldalian
modositsa.

Cégiink a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldségéért kizardlag
az azt megado személy felel. Barmely érintett e-mail cimének megadasakor egyben feleldsséget vallal
azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizarélag 6 vesz igénybe szolgéltatast.

Téjékoztatjuk iigyfeleinket, hogy a nyomozdé hatésdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag, illetdleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése,
ataddsa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik A Printer-fair Kft-t.

Eljarasi szabdlyok

A személyes adatokrdl az informdcié addasra, torlésre, helyesbitésére 30 nap all az adatkezeld
rendelkezésére. Amennyiben az adatkezel0 az érintett ilyen igényét nem teljesiti, 30 napon beliil {rdsban
kozli az elutasitds indokait.

Adatvédelmi hatosdg

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsag Hat6sagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsdg Hat6sdg, 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.,
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., Telefon: 06.1.391.1400, Fax: 06.1.391.1410, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu
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